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นโยบายการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้แจ้งเบาะแส 

(Whistleblower Policy) 

บรษิัท สกาย ทาวเวอร ์คอนสตรคัชั่น จ ากดั (“บรษิัท”) ไดก้ าหนดนโยบายในการแจง้ขอ้มลูหรือใหเ้บาะแส 
ซึ่งเป็นมาตรการในการคุม้ครองและใหค้วามเป็นธรรมแกก่รรมการ พนกังาน และบคุคลอื่น ในการแจง้ขอ้มลูหรือเรื่องรอ้งเรียน 
เมื่อพบพฤตกิรรมที่ไม่เหมาะสม หรือการกระท าที่ขดัต่อกฎหมาย ขอ้บงัคบับรษิัท นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ 
และจรยิธรรมธุรกจิ หรือเหตกุารณท์ี่อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บรษิัท โดยบรษิัทจะรบัฟังขอ้รอ้งเรียนอยา่งเสมอภาค 
โปรง่ใส เป็นธรรม รกัษาขอ้มลูของผูแ้จง้ไวเ้ป็นความลบั และปกป้องผูแ้จง้เบาะแสท่ีกระท าโดยสจุรติ 

1. วัตถุประสงค ์

เพื่อจดัใหม้ชี่องทางและกระบวนการรบัเรื่องรอ้งเรียนหรือการแจง้เบาะแสท่ีชดัเจน 
และเพื่อคุม้ครองและใหค้วามเป็นธรรมแก่ผูแ้จง้เบาะแสโดยสจุรติ 
ตลอดจนส่งเสรมิการก ากบัดแูลกจิการท่ีดแีละวฒันธรรมองคก์รที่โปรง่ใส 

2. ขอบเขตและผู้มีสิทธิร้องเรียน 

2.1 พนกังานทกุระดบั และ/หรือบคุคลที่พบเห็นการกระท าที่ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบับรษิัท 
หรือจรยิธรรมในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 

2.2 พนกังานท่ีไม่ไดร้บัความเป็นธรรม ถกูกลั่นแกลง้ ขม่ขู่ 
หรือถกูลงโทษทางวินยัอนัเนื่องมาจากการท่ีตนไดร้อ้งเรียนหรือใหข้อ้มลู/ใหค้วามรว่มมือในการสืบสวนสอบสวน 

3. ข้อมูลทีค่วรระบุในการแจ้งเบาะแส 

3.1 ประเภทของการทจุรติ หรือการกระท าที่ไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และจรยิธรรมธุรกิจ 

3.2 ชื่อของบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการกระท าผิด 

3.3 เวลา สถานท่ี และวนัท่ีของการกระท าผิด 

3.4 วิธีการท่ีกระท าผิด 

3.5 พยานท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.6 เอกสารหรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

ผูแ้จง้สามารถรอ้งเรียนเป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยตรงถงึกรรมการผูจ้ดัการ ผ่านช่องทางดงันี  ้

4.1 อีเมล: skytower@skytowerth.com (ระบ ุ“เรียน กรรมการผูจ้ดัการ – เรื่องรอ้งเรียน/แจง้เบาะแส”) 

4.2 จดหมายปิดผนึกถงึ “กรรมการผูจ้ดัการ” บรษิัท สกาย ทาวเวอร ์คอนสตรคัชั่น จ ากดั เลขที่ 85/47 หมู่ 4 
ถนนรตันาธิเบศร ์ต าบลไทรมา้ อ าเภอเมือง จงัหวดันนทบรุี 11000 

4.3 โทรศพัท:์ 02-9308870 

4.4 กรณีผูร้อ้งเรยีนเลือกไม่เปิดเผยชื่อตอ้งระบรุายละเอยีดขอ้เทจ็จรงิหรือหลกัฐานท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีแสดง 
ใหเ้ห็นวา่มเีหตอุนัควรเชื่อไดว้า่ มีการกระท าผิดเกิดขึน้ 
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5. กระบวนการด าเนินการเม่ือได้รับเร่ืองร้องเรียน 

5.1 รวบรวมขอ้เทจ็จรงิ: ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนหรือผูไ้ดร้บัมอบหมายตรวจสอบและรวบรวมขอ้เทจ็จรงิ 
โดยอาจเชิญผูเ้ก่ียวขอ้งใหข้อ้มลูหรือขอเอกสารประกอบ 

5.2 ประมวลผลและกลั่นกรองขอ้มลู: พิจารณาขัน้ตอนและวิธีจดัการท่ีเหมาะสมในแต่ละเรื่อง 

5.3 ก าหนดมาตรการด าเนินการ: หากตรวจสอบพบว่ามีการกระท าผิดจรงิ บรษิัทจะก าหนดแนวทางแกไ้ขที่ถกูตอ้ง 
และบรรเทาความเสียหายแก่ผูเ้สียหายอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 

5.4 บทลงโทษ: ผูถ้กูรอ้งเรียนท่ีกระท าผิดจรงิจะไดร้บัการพิจารณาโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน 
และอาจไดร้บัโทษตามกฎหมายหากการกระท านัน้ผิดกฎหมาย 

6. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

6.1 ผูร้อ้งเรียนสามารถเลือกไมเ่ปิดเผยตนเองได ้หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจก่อใหเ้กดิความเสียหายแกต่น 

6.2 บรษิัทถือว่าขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็นโดยค านงึถงึความปลอดภยัของผูแ้จง้ 
ผูร้บัผิดชอบทกุขัน้ตอนตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูไวเ้ป็นความลบัสงูสดุ 

6.3 กรณีผูร้อ้งเรยีนเห็นวา่ตนอาจไม่ปลอดภยัหรือเดือดรอ้นเสียหาย บรษิัทจะก าหนดมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสม 

6.4 ผูใ้ดกระท าการตอบโต ้กลั่นแกลง้ หรือคกุคามผูแ้จง้เบาะแสโดยสจุรติ 
ถือเป็นการกระท าผิดวินยัและอาจถกูด าเนินคดีตามกฎหมาย 

6.5 หากผูร้อ้งเรียนแจง้เรื่องอนัเป็นเท็จ ไม่มีมลู หรือมีเจตนาไม่สจุรติ 
จะไดร้บัการพิจารณาโทษทางวินยัหรือด าเนินคดีตามกรณี 

7. การสื่อสารและการฝึกอบรม 

บรษิัทจะสื่อสารนโยบายนีใ้หก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน คู่คา้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียรบัทราบ 
รวมถงึจดัใหม้กีารปฐมนิเทศและฝึกอบรมแก่พนกังาน และทบทวนนโยบายใหเ้หมาะสมอยา่งต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

(นายสีหส์ขุ  เสนี) 

กรรมการผูจ้ดัการ 

บรษิัท สกาย ทาวเวอร ์คอนสตรคัชั่น จ ากดั 

15 ก.ค. 2569 


